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INEO ENGINEERING & SYSTEMS (Groupe GDF Suez)
RENOUVELLE SA CONFIANCE
DANS L’APPLIANCE DE SAUVEGARDE SYNERWAY

INEO Engineering & Systems est une société d'intégration dans le domaine des technologies de
l'information et de la communication (T.l.C). Ces compétences technologiques permettent légitimement
a INEO E&S de compter parmi les grands acteurs du p6le de spécialité d’'INEO.

Pour assurer la sécurité et la sireté de son systéme d’information, INEO Engineering & Systems a
choisi I'Appliance de sauvegarde et de restauration Synerway, expert référent dans le domaine de la
sauvegarde préventive et de la restauration des données numériques.

L’acquisition d’'une premiére Appliance Synerway en 2005 a permis des gains immédiatement appréciés
chez INEO E&S : « Enfin, finie l'obligation de faire quotidiennement les changements de bandes sur
chaque serveur pour les transférer dans un local différent.» se rappelle Daniel Wetzel -Responsable du
service Information- qui, au-dela de I'allégement des taches, note aussi la simplicité et le confort d’'usage
de la solution Synerway.

En 2009, avec I'accroissement des volumes de données partagées de nouveaux besoins se font jour et
nécessitent I'acquisition d’'une nouvelle Appliance de plus grande capacité. INEO E&S reconduit sa
confiance en Synerway et sélectionne la DXL 9000 d’'une capacité d’accueil de 9To. «L’analyse de
I'offre, de son codt, la pratique que nous avions des technologies du constructeur ainsi que les bons
retours d’expérience vécus, tout nous invitait a poursuivre avec Synerway », précise Daniel Wetzel.

Passer d’'une Appliance a une autre n’a posé aucun probléme. Il n’'y a eu nul besoin de transfert de
sauvegardes. La premiére Appliance a conservé ses bandes 6 mois, le temps de faire les nouvelles
sauvegardes sur la seconde qui couvre notamment la messagerie Lotus Notes, la bureautique, les
documents de DAO du bureau d’études, des bases de données SQL et les applications clients.

Le poids de ces données est aujourd’hui de I'ordre de 1,6 To. Elles sont sauvegardées deux mois sur
disques et externalisées chaque semaine sur bandes, mises a 'abri et conservées 6 mois. En outre, la
salle serveurs est physiquement séparée du local ou se trouve I'Appliance.

Avec la réactualisation des performances et des conditions opérationnelles de I'Appliance du concepteur
francais, la satisfaction reste de mise pour le service informatique d’'INEO E&S avec en points d’orgue :
« ...I'immédiateté des restaurations sur disque de toute donnée récente (ce qui supprime la recherche
des bandes externalisées et les délais que cela entraine), et bien sOr pour nos collaborateurs la facilité
de gestion et d’administration de cette solution».

A propos de Synerway™

Synerway congoit, commercialise et supporte, une gamme d’Appliances, dédiée a la protection globale du systéme
d’'information. Synerway est le premier fournisseur d’appliances de sauvegarde. De nombreuses TPE, collectivités et grands
comptes multi-sites utilisent au quotidien les appliances Synerway pour sécuriser leur systeme d’'information.

Pour plus d'informations, consultez le site Web de Synerway a l'adresse suivante : http://www.synerway.com
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